
ПОШАГОВЫЙ
    АЛГОРИТМ

ЗАПРОСА

Инструкция

ДЛИТЕЛЬНОСТЬ: Стандартная сессия длится 45–60 минут.
ПОДКЛЮЧЕНИЕ: Ссылка на встречу появляется в личном
кабинете за 15 минут до начала.
ПОДКЛЮЧАТЬСЯ нужно строго через интерфейс сервиса 
(кнопка «Войти в Сферум»), иначе система может засчитать пропуск.

ВАЖНЫЕ ДЕТАЛИ ПРОВЕДЕНИЯ КОНСУЛЬТАЦИИ

Перейдите в раздел «Подбор 
психолога». Вы можете выбрать 
специалиста   из   списка, 
ориентируясь на его опыт и 
профиль проблем, с которыми 
он работает.

Выберите удобную ДАТУ и 
ВРЕМЯ. 
Укажите ФОРМАТ: видео, аудио 
или текстовый чат. 
Выберите    УЧАСТНИКА: 
консультация может прово-
диться для Вас (родителя) или 
для Вашего ребенка. Кратко 
опишите запрос в поле для 
комментариев.

Проверьте в разделе «Мои 
записи». 
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Выбор специалиста Мои записи

ВХОД В СИСТЕМУ ПРИВЯЗАТЬ
УЧЕТНУЮ ЗАПИСЬ

АВТОРИЗАЦИЯ

Нажмите  кнопку  «Войти» и 
выберите «Вход через ЕСИА» 
(Госуслуги).

В личном кабинете в разделе 
«ПРОФИЛЬ»   необходимо 
привязать  учетную   запись  
платформы  «СФЕРУМ»,  ВК 
(именно  через  нее  будет 
проходить видеосвязь).
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войти

Вход через ЕСИА

Перейдите  на  официальный 
портал:  https://psy.edu.ru/client
ВАЖНО:    Рекомендуется  
использовать    российские 
браузеры  (например, ЯНДЕКС 
БРАУЗЕР)  для  стабильной 
работы сервиса.

psy.edu.ru/client ПОДКЛЮЧИТЬХ СФЕРУМ НЕ ПОДКЛЮЧЕН

это  бесплатный  российский  образовательный
онлайн-сервис, предоставляющий дистанционные
консультации профессиональных психологов.

«ЦИФРОВОЙ
ПСИХОЛОГ» –


